Casio QT-7000 and QT-7100 reference Manual

QT-7000/7100 Series

Touch screen Point of Sale Terminal

Reference Manual

Version 1.0 July 1998

CASIO.

QT-7000/7100 Reference Manual



Contents

EQUIPMENT CARE ....uiiiiiiitiiie s itiee ettt e e s e e s s b e e e e s bb e e s s ab e e e e s bb e e e e e bt ee e e e abee e e e arae e e e enees
CHAPTER 1 INTRODUCTION ....oociiiiiiiiiii sttt

1.1 GENERAL DESCRIPTION ..tteutteittesteesseeaseeasteeseeessesssesssssasssasssasseessesssesssesanssassessseessesssesssesssseanseensesssesssessns
1.2 QT-7000/7100 SPECIFICATIONS....uutuurtteeesiasrsunereeeessaasrnerereeessaassrnnrereeesaamssseereeeessansssnnereeeseamnmrmmeeree
1.3 SYSTEM OVERVIEW ....uiitttiieieeesiaiitee et e e e e s sttt e e e s e s ettt e e e e 4 e aa s s e et et e e e e e e s s bR e et e e e e e e e b b e ne et e e e s e e sannrnneeeeens
R 1 (@ @ LU N = = P ST TOT PR
1.5 UTILITIES SOFTWARE 1.1t eutteuttesttesseesseeaseeasaeesseessesssesssssasseasssensesssesssesasesanssasseensesssesssesssesssseanseenseessesssessns

1.6 CUSTOMER DISPLAY (OPTIONAL ITEM ) .iiiuitiiiiiiiiite sttt ettt sit ettt e e st e e s nbae e e e nnbne e e e enene
CHAPTER 2 SYSTEM CONFIGURATION ....cttiiiiieiiie ittt ettt ettt st nbe e snbe e snneesnneesnneas

2.1 SYSTEM MAJOR PARTS .....ecitiiieiieei ittt ettt et e e e e e e e et e e e e e s s e e et e e e e s e s b e e e e e e e e e aannnnees
2.2 SYSTEM KEY COMPONENTS ...ctttttetiiiitttteetaeessasssresteteesssasssaeeteeeassassseae et e e e s e s sas s b e se et e eessassnbreeeeeeeesnannrnees
2.3 PEDESTAL VERSATILITY itttttttteessasiitteseeeeeessassssse et e e e e e s s sse e et e e e e s s asb b e e et e e e e e s aa e b b e s e et e e e e s aannbrneeeeeeeenannnnees
2.3.1 TADIE SEANAING ... ——————————
A T VT 11V T T 1] Vo R

CHAPTER 3 SYSTEM INSTALLATION ...t

L0 KEYBOARD .....ittttettt e e e ettt e et e ettt e e e 44 ekttt e e e 4o R et e e e e e o E e et e e e e e e e e r e et e e e e e e e e e e e e e e e nannrne s
.10 PS/2 IMOUSE. ...ttt ittt ettt ettt ettt e kbt e bttt e ookt e e ek bt e e e e a kbt e e e ek bt e e e e b bt e e e e bbe e e e anbbe e e e anrbe e e e aneee
.11 EXTERNAL FDD ...ttt ettt e e e e ekt e e e e e e s e et e e e e s e e n e e e e e e e nennnne s
.12 EXPANSION SLOT etteeetiiuuttnnteteeesaaauuttsseeeeessaaassssesteeaeesaasseseeeeeees s s s e e ee et e e e e e s aa s b b e se et e e e e aaasnbrneeeeeeeenannnnees

3.13 SYSTEM O/S AND SOFTWARE INSTALLATION ...eeuutttttueetestseeessasesssasessstssesssssessssssestassesssssesssiareessnas
CHAPTER 4 SYSTEM ENGINE SBC8352 FOR THE QT-7000/7100 ........cccuuuuuuummeminnienennnennnnnennnnnnnnnnnnn.

4.1 SPECIFICATIONS OF SBECB352.....cciiiiiiiitiiiiiite ettt ettt e e e s s e e e e e e e s e et e e e e e e annrreeeeeeeeaaaas
4.2 SBCB8352 OVERVIEW AND JUMPER SWITCH ...etieiiiiuutttreeteeessasiitrseeeeeeessssssnsereeeeessssnsnsnneeesssssnnnneeeeeesssnnn
4.3 JUMPER SETTINGS ...t tttttteeetiiutttrettteessaaststseetaeesaasssssseetaeeaaaas s b e e ettt e e e s saas s b e e et e e e e e aa s bn e e e e eeeesannnnrneeeeeesaanns
4.3.1 Setting pin 35 of LCD display (J4): JP2, JPA.........o ettt
4.3.2 Setting Watchdog Timer Timeout: JP5..........o .
4.3.3 LCD display Power Level Setting (Vccy) - Pins 5, 6, 43, 44 0f J4: JP9 ..o,
4.3.4 CPU Settings: JP6, JP8, JP12, JP22 ......ooi ittt e e e s



4.3.5 CMOS SRAM JUMPET: JPLO....ciiiiiiiiiiiiiiee ettt e e et e e e s s e e e e e s e e snnrnneeeee s 4

4.3.6 System FIash BIOS TYPE: JPLL ...ttt ettt et st e et e e st e e e eneee 4
4.3.7 LCD display Type SeleCtion: JPLA ......ccoouiiiiiiiiiie ettt st e 4
4.3.8 Serial Ports Settings: JPL5 ~ JP20,.....uuuiiiiieeiieiiiiiiiee e e ettt ee e e e e e s satere e e e e s s s snnanar e e e e e s s e nnnraaeeeees 4
4.3.9 CPU Hardware Reset/Turbo Switch/Turbo LED/IDE LED connector: JP3 .........c.cccevieiiieennnne 6
4.4 CONNECTORS. ....tttteiitee e s i ittt e e e e st s bttt e e e s e s s s b b e ettt e e e s s e ah bbb e e e e e e e s s s e b bbb e st e e e e e s s bbb b e e e e e e e e s s nbnbeeeaeeesnaaas 7
4.5 HARDWARE INSTALLATION. ... .uttttitiieetsiiittitettte e s s s sttt e e s s s s bt e e e e s s s e bbb e et e e e e s s s bbb b e e e e e e s s s anbrreeeeeesssaaes 7
A.5.1 CPU 7
4D 2 BlOS 7
4.5.3 SYSTEIM IMEIMIONY ....eeeieieeeiiiit ettt et e e e e et e e e e e e s b e et e e e e e e e bbb e et e e e e e s et e s e et e e e s e e snnnrnneeeeeas 7
A.5.4 1/O POrt AQArESS IMAP ..ccuieeiiiiiiiiee ettt ettt e bt e e s et e e s st bt e e s enbe e e e e anbbeeeeaneee 8
A.5.5 INTEITUPL CONIOIEE ....eeiiieeee ettt e s et e e e s anbb e e e e anbbe e e e aneee 9
4.5.6 IDE INErfaCe CONMECION ....ceiiiiiiieiiiiiie ettt ettt ettt et e e sttt e e s st e e e s anbbeeeeaneee 10
A.5.7 DiISPIAY INTEITACE ...ttt st e e et e e s st e e s sbbe e e e aneee 10
4.5.8 FIOPPY DiSK CONLIOHET ...ttt ettt e e st e e s s bae e e e eneee 12
4.5.9 Parallel POrt INTEIFACE ........eiiiiiiieee ittt et e st e s sbae e e e 13
4.5.10 Serial POIt INTEITACE .......uviie ettt bre e e e 13
0t I I T 1 = 1 LS 15
4.5.12 Real Time Clock and CMOS RAM......coiiiiiiiiiie ettt 15
4.5.13 Keyboard and PS/2 MOUSE CONNECION .......coiuuiieiiiiiie ittt ettt eibee et sbee e e 15
4.5.14 EtNernet CONNECIOIS ... ..uuiiieiittiee ettt e ettt ettt ettt e ettt e e ekt e e e s bt e e s ettt e e e aabbe e e s sabbeeesanbbeeeeaneee 16
4.5.15 CPU FaN CONNECION .......uiiiiieieeeeeiiiite et e e e s sttt e e e e st e e e e s s s bbb et e e e e e s ann e r e e e e e e s e s snnrnneeeeeas 17
4.5.16 Speaker/Key |0Ck/POWEr LED CONNECION........ccciiiiiiiiiiiiee ettt 17
4.5.17 POWET INPUE CONMNECTON ......uveeiieiieiiiiiteie e e e e ettt e e e e s e e e e e s s et e e e e s s ann e et e e e s e e nnnrnneeeeees 17
4.5.18 USB CONNEBCION ....eetiiiiiiiiitie ettt ettt e sttt e e e e e e e e e e e e s s bbb e et e e e e e e e b b e r e et e e e s e e annrnneeeeees 18
4.5.19 PC/L04 CONNECIOIS ..eeeitiiieeiittiee e ettt e ettt ettt e e e ettt e e e ettt e e e et bt e e s abbe e e s anbbe e e s anbbeeesanbbeeesanbbeeeeanene 18
CHAPTER 5 LCD DISPLAY/VGA SPECIFICATION ... ...ttt ettt e e stte e e e e e s s e snaeaeeaaeessennnnnaneeees 1
5.1 LCD DISPLAY SPECIFICATION ...cttittiiitttttttttee st iastsresteseesssastssas st s e e s s s sb b aaeee e e e s s s ssbra b e e e e e e s s s sssbreeeeeeesssasnrrees 1
5.2 S/W DRIVERS ....ttttetittite ettt ettt e e ettt e e sttt e e sttt e e 4kt e e ek et e e aa b et e e e e bt e e e e R e e e e aa b e e e e e b b e e e e e br e e e e e nre e e e e 1
B.2.1 WINAOWS INT ...ttt ettt ettt e e a bttt e e s abb et e e s ab b et e s sabb e e e e an bt e e e s snbb e e e e snbbe e e e snnbeeas 1
5.2.2 VGA SOfIWAIE ULIIILIES .....eeiiiiiiiii ittt e e e sba e e saneeeas 2
CHAPTER 6 ETHERNET INTRODUGCTION ....uuutiitiutittitutetnueierennennnneeeneeeneneneeeneeereneeeeeeenee.... 1
6.1 INTRODUGCTION ...etttiiiieeitiiitttttetee e s s st be et e e e e s s st bbbt e e e e s s s b bbb e et e e e e s s e b bbb et e e e e s s s as bbb e e e e e e e e s s e bbb re et e e e e s s s annrne s 1
6.2 SETUP AND DIAGNOSTIC TEST..iiiiiiiiiitiiiiiiie ittt ettt s st e e e e s e e e e e e s s e e e e e e e e e s s aenrne s 1
L2 R g Y o (1 =T ORI 1
I o] 1] (o U] = 11[e] o PSPPI 1
e B B T To | o [0 ] o =T PSSP 2
I N1 (o] ¢ F= Vi [l B T (= Tod o SO OT PR 2
6.3 INSTALLING NETWORK DRIVER ....cciiiiitiiiiiiie ettt s s e e e e e s 2

QT-7000/7100 Reference Manual



6.3.1 WINAOWS 95 OF WINAOWS N T ...uiiiieiiiiiiiteeeeettee e ettt e et e e ettt eeeeaa s e e s saasesestassesesssesssansesestssesernreeses
LSRRI Y ST 1O 1 TR

CHAPTER 7 SYSTEM BIOS AND WATCHDOG UTILITIES FOR THE QT-7000/7100 ........cccveveinunenenne

7.1 AMI BIOS SETUP oeiiiiiiiiitiitit ittt ettt e e st e e e e s e s e e e e e e e s s e b b e et e e e e s s s bnrne s
7.1.1 AMI BIOS SetUP MaIN MENU.....ciiiiiiiiiiiiiiiee ettt sttt ettt et e e s sabb e e e e sabbe e e s saneeeas
A ST (U o O TP PPP S TPOPPPUPPPPR
7.1.2.1 StANdArd CIMOS SEIUP ..eeeiuriiieiiiiiie ettt ettt ettt ettt e et e e e sab b e e s sabb e e e e sabb e e e e sabb e e e e sabbeeeesnneeeas

7.1.2.2 AAVANCEUA CIMOS SEIUP .eieiiiiiieiiiiiee ettt ettt st e ettt e e st e e e st e e e s nnbbe e e s anbbeeeeaneee
7.1.2.3 AAVANCEd ChiPSEE SEIUD ...uveiiiiiiiiiei ittt ettt ettt sttt e s sabb e e e e sabbe e e e saneeeas
7.0.2.4 PeriPNEral SBIUP .. .eeiiiiiiie ittt ettt e e s e e s b e e s b e e neee
7.1.2.5 PCl/ PlUQ @Nnd PIAY SEIUP ...eeeiiiiiiiieiiiiiee ettt sttt sttt e b e e sneeeas
7.1.2.6 POWER MANAGEMENT SEIUP...cciii it

7.2 WATCHDOG FUNCTION. ... .ettttiiiie ettt ettt e e e e s s s bbbt e e e e e s s s b e b e e e e e s s s e ses b e e e e e e e e s s nnrne s

7.2.1 How to Use WatChdOg FUNCHON ........coiiiiiiiiiiiiie ittt

CHAPTER 8 TOUCH SCREEN...... ..ttt ettt e e s et e e e s s e e et e e e e aanannrnreeeeees

8.1 SYSTEM REQUIREMENT S ..uuittutttttitttettttestnttetessseesaestaeestesstessseettstaeesttesettntettttesneesie et
8.2 ABOUT FUJITSU TOUCH SCREEN DRIVER SOFTWARE ....uuuuiiiitittittiiiinssesssesssssnssesassessssnssaesssessssseeaasennn
8.3 INSTALLATION ...t ttttetttttte s e e e et e ettt s e e e e e et aet e r e e e e e et e e ata s e e e e e et et b b a e e e e e e e ee e e ba e e e e e e e e ee b b e e e e e e eesebs s eeeaaeennes
8.3.1 DrVEI INSLAIALION ...
8.3.2 CaliratioN ... —————————

Why Calibration IS NECESSANY ... ..eiiiiiiiiie ittt ettt s st e e s anbb e e e s anbbe e e e anbbeeesaneee

APPENDIX A: POWER SUPPLY SPECIFICATIONS ...ttt



This is a “Table of Contents preview” for quality assurance

The full manual can be purchased from our store:
https://the-checkout-tech.com/manuals/casio/QT-7000 and QT-7100 reference manual.f

And our free Online Keysheet maker:
https://the-checkout-tech.com/Cash-Register-Keysheet-Creator/

HTTPS://THE-CHECKOUT-TECH.COM


HTTPS://THE-CHECKOUT-TECH.COM

